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Аңдатпа 

Мақалада орта мектеп мұғалімдерінің физикалық және психикалық 

денсаулығы туралы әдеби деректерге шолу жасалады. Мұғалімдердің жүрек-қан 

тамырлары ауруларынан аз зардап шегетіндігі, бірақ олардың зейнетке ерте шығуға 

себеп болатын психикалық және психосоматикалық аурулардың даму ықтималдығы 

жоғары екендігі көрсетілді. Мұғалімдерде жиі зерттелетін проблема - бұл күйіп қалу, 

бұл ауру деп саналмайды. Эмоционалды сарқылу қажудың негізгі компоненті болып 

саналады. Әр түрлі авторлар цинизм, өнімділіктің төмендеуі, иесіздендіру, кәсіби 

жетістіктердің төмендеуі және т.с.с. сияқты басқа ілеспе компоненттерді бөліп 

көрсетеді. Бұл белгілерді кәсіби тәжірибе, темекі шегу, кінәлау сезімдері және жеке 

қанағаттанбау күшейтеді. Осыған байланысты мұғалімдердің депрессиялық 

бұзылыстарын диагностикалау және жалпы білім беретін мектептердегі 

мұғалімдердің мінез-құлық және эмоционалдық проблемаларын ерте анықтау 

мақсатында скринингтік тексеру жүргізу қажет. 

Түйінді сөздер: мұғалімдер, денсаулық, физикалық денсаулық, психикалық 

денсаулық, қажу, мазасыздық, депрессия. 
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Аннотация 

В статье проведен обзор литературных данных, затрагивающих вопросы 

физического и психического здоровья учителей средних общеобразовательных 

школ. Показано, что учителя меньше страдают от сердечно-сосудистых 

заболеваний, но у них высока вероятность возникновения психических и 

психосоматических заболеваний, являющихся причиной досрочного выхода на 

пенсию. Наиболее часто исследуемой проблемой учителей является эмоциональное 

выгорание, которое не считается заболеванием. Основным компонентом 

эмоционального выгорания считается эмоциональное истощение. Разные авторы 

выделяют другие сопутствующие компоненты, как цинизм, снижение 

производительности, деперсонализация, редукция профессиональных достижений и 

др. Эти симптомы усугубляются профессиональным стажем, курением, чувством 

вины и личным неудовлетворением. В связи с этим необходима диагностика 

депрессивных расстройств учителей и проведение скрининга с целью раннего 

выявления поведенческих и эмоциональных проблем учителей средних 

общеобразовательных школ. 
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Annotation 

The article provides an overview of the literature data on the physical and mental 

health of teachers in secondary schools. It has been shown that teachers suffer less from 

cardiovascular diseases, but they have a high likelihood of mental and psychosomatic 

diseases, which are the reason for early retirement. The most frequently researched 

problem in teachers is burnout, which is not considered a disease. Emotional exhaustion is 

considered a major component of burnout. Various authors highlight other accompanying 

components, such as cynicism, decreased productivity, depersonalization, reduction of 

professional achievements, etc. These symptoms are aggravated by professional 

experience, smoking, feelings of guilt and personal dissatisfaction. In this regard, it is 

necessary to diagnose depressive disorders of teachers and conduct screening in order to 

early identify the behavioral and emotional problems of teachers in secondary schools. 

Key words: teachers, health, physical health, mental health, burnout, anxiety, 

depression. 

 

Здоровье людей считается одной из важнейших социальных задач общества 

любого государства мира. В связи, с чем на современном этапе развития общества 

проблема здоровья человека выступает в качестве глобальной мировой проблемы. 

По сравнению с населением в целом учителя ведут более здоровый образ жизни и 

имеют меньшую частоту сердечно-сосудистых факторов риска (кроме гипертонии). 

Как и не учителя, они обычно страдают от скелетно-мышечных и сердечно-

сосудистых заболеваний. Психические и психосоматические заболевания чаще 

встречаются у учителей, чем у не учителей, как и неспецифические жалобы, такие 

как истощение, усталость, головная боль и напряжение. Процент учителей в отпуске 

по болезни, как правило, ниже, чем общий процент среди официально 

застрахованных лиц. Число учителей, которые рано уходят на пенсию из-за болезни, 

неуклонно снижается с более чем 60% в 2001 году и в настоящее время составляет 

19% со средним возрастом 58 лет среди штатных учителей, принимающих 

досрочную пенсию. Основными причинами досрочного выхода на пенсию являются 

психические и психосоматические заболевания, которые в совокупности составляют 

32–50% случаев [1, 2]. 

Традиционная профессия учителя уступила место культурной, социальной и 

социальной деятельности с бюрократическими обязанностями. Это характеризуется 

социальным и интерактивным эмоциональным трудом, а также связано с высокими 

требованиями и множественными стрессами [3]. Идеализированная фигура учителя 

связана с различными ролями в качестве педагога, партнера, консультанта, 

посредника, социального работника, профессионального менеджера и 

политического мыслителя. Здоровье учителей оказывает определяющее влияние на 

качество преподавания и, следовательно, на успешность обучения учащихся. В 

частности, утомление среди учителей снижает качество обучения [4]. 
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В Австрии 14% учителей оценивают свое здоровье как отличное, а 37% как 

очень хорошее [5]. Seibt et al. [6] не обнаружили болезни у 28% учителей. Согласно 

Krause, Dorsemagen [7], по крайней мере, 20% учителей имеют серьезные проблемы 

со здоровьем и, следовательно, очень ограниченную производительность труда. Тем 

не менее, скрининговые обследования показали, что учителя отличаются от 

населения в целом тем, что имеют менее выраженные сердечно-сосудистые факторы 

риска, такие как избыточный вес, нарушения обмена веществ и курение, и ведут себя 

более сознательно, особенно в отношении спорта и физической активности [8, 9]. 

На сегодняшний день учителя являются однородной группой, в которой риск 

выгорания наиболее часто исследовался. Согласно классификации МКБ, выгорание 

не является болезнью [10]. Работа с выгоранием ставит медицинскую и научную 

дилемму. Пока что оно не имеет единого определения, и существует множество 

различных инструментов для его измерения; они не соответствуют традиционным 

критериям качественного тестирования. Это означает, что личные заблуждения 

относительно собственной работы могут быть истолкованы как выгорание [11]. 

Субъективная информация о жалобах на выгорание обычно используется 

некритически даже в научных исследованиях и клинической диагностике. 

Однако концепция выгорания укоренилась в клинической практике. Лица, 

занятые в сфере образования, особенно подвержены этому заболеванию [12]. 

Поскольку отдельные симптомы также часто классифицируются как выгорание, 

имеющиеся данные о частоте выгорания у учителей противоречивы. Показатели 

распространенности варьировались от 1% до 33% [5, 13, 14, 15, 16]. В исследованиях 

Seibt et al. [6], напротив, полное выгорание было обнаружено только у 1–5% 

учительниц, использующих инвентаризацию выгорания Маслаха, хотя примерно 

половина и треть соответственно сообщили о некоторых симптомах выгорания. В 

исследовании, сравнивающем профессиональные группы [6, 8], женщины-учителя 

имели более низкий уровень выгорания (1%), чем женщины-врачи (5%). В 

Финляндии, согласно данным общенационального опроса, 25% взрослого населения 

страдают от легких симптомов выгорания, а 3% - от серьезных симптомов [11].   

Исследование здоровья учителей Намибии (n= 337) показало сильное 

эмоциональное истощение у 30% и снижение производительности у 37% [13]. 

Учителя США (n = 267) не показали критических баллов по эмоциональному 

истощению, цинизму или снижению производительности [17]. Педагоги Румынии (n 

= 177) показали следующие результаты: сильное эмоциональное истощение -  10%, 

высокий цинизм - 2%, снижение производительности - 46%, что связано со 

снижением уверенности в собственных силах и повышенным чувством стресса [18]. 

Средняя частота симптомов выгорания несколько раз в месяц, связанная с 

ощущением стресса на работе и неудовлетворенностью работой наблюдалась у 

учителей (n = 1386) Испании [14]. 

Данные о состоянии здоровья учителей различны. Например, после крупных 

реформ в сфере образования в Гонконге возросло количество психологических 

проблем и уровень самоубийств среди учителей [19]. Корреляции иллюстрируют 

возможные последствия для здоровья профессиональных потребностей, с которыми 

трудно справиться. 27% учителей, исследованных Böckelmann et al. [20] заявили, что 

они страдают от сильного эмоционального истощения, основного компонента 

выгорания. Согласно отчету о стрессе для Германии (Stressreport Deutschland 2012), 

13% мужчин и 20% женщин в общей популяции страдают от физического и 

эмоционального истощения. В сфере обучения и воспитания физическое и 

эмоциональное истощение присутствует у 22% занятых. 
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Согласно Hillert et al. [21], сочетание следующих критериев обычно приводит 

к симптомам выгорания: ограниченная способность дистанцироваться от работы, 

сильная тенденция к отставке перед неудачей, ограниченная возможность получения 

социальной поддержки. В одном из крупнейших исследований с использованием 

онлайн-анкет Nübling et al. [22] использовали Copenhagen Psychosocial Questionnaire 

и обнаружили слегка увеличенные показатели выгорания у учителей в Баден - 

Вюртемберге, чем среднее значение для всех профессий (46 против 42 по шкале от 0 

до 100). Женщины-учителя имели в среднем 50 баллов, а мужчины - 43. Конфликты 

между работой и личной жизнью, отсутствие безопасности на работе и 

эмоциональные требования были подтверждены как негативные характеристики 

работы. 

Таким образом, на сегодняшний день нет достоверных данных, оценивающих 

степень выгорания среди учителей. Полученные противоречивые результаты 

недостаточны для характеристики выгорания как типичной «болезни учителей». Тем 

не менее, выгорание, особенно его истощающие компоненты, является основным 

аспектом проблем со здоровьем учителей. 

Badura et al. проанализировав данные страховых медицинских компаний, 

пришли к выводу, что уровень заболеваемости дыхательных путей и 

психологических расстройств среди учителей выше, чем средний показатель для 

лиц, застрахованных тем же страховщиком здоровья, в то время как показатели 

сердечно-сосудистых, мышечных и скелетных заболеваний и травм ниже. 

Гендерные данные об отпуске по болезни учителей, показывают более высокие 

показатели для женщин, чем для мужчин; продолжительность для обоих полов 

сопоставима. Учителя берут меньше дней отпуска по болезни, чем среднее значение 

для лиц, застрахованных теми же медицинскими страховщиками или 

исследованными медицинскими профессиями[23]. 

Процент штатных учителей, которые досрочно выходят на пенсию, выше, чем 

в других профессиональных группах. В 2000 году только 6% учителей все еще были 

готовы к работе по достижении установленного законом пенсионного возраста. Из 

оставшихся 94%, 62% вышли на пенсию по причине инвалидности, связанной с 

болезнью, а 32% вышли на пенсию досрочно, поскольку достигли минимального 

возраста для этого. После всестороннего введения пенсионных сокращений в 2001 

году пенсия по болезни, связанная с болезнью, сократилась вдвое всего за несколько 

лет, а процент тех, кто еще пригоден для работы в пенсионном возрасте, заметно 

увеличился. В 2011 году средний возраст 3990 учителей, вышедших на пенсию в 

результате инвалидности, составлял 58 лет. Средний возраст выхода на пенсию 

среди штатных учителей вырос с 57 до 63 лет в период между 1993 и 2012 годами. В 

то же время доля учителей, оставшихся в должности, которые по-прежнему 

подходят для работы в пенсионном возрасте, увеличилась в семь раз, с 6% в 1993 

году до 41% в 2009 году. Тем не менее, доля лиц, не подходящих для работы по 

достижению пенсионного возраста, остается выше, чем в других сферах 

государственного сектора. Психологические и психосоматические заболевания (от 

32% до 50%) являются наиболее распространенной причиной досрочного выхода на 

пенсию среди учителей, и женщины, как правило, страдают чаще, чем мужчины 

[24].  

Исследование взаимосвязи между типами личности учителя, эмоциональным 

интеллектом и выгоранием, а также прогнозирование уровней выгорания (n=147) 

показало, что предикторами эмоционального истощения были невротизм и 

экстраверсия, деперсонализации - внутриличностная шкала эмоционального 
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интеллекта и согласия, личных достижений - межличностная шкала и 

сознательность [25]. 

Ряд авторов призывает к созданию систем диагностики депрессивных 

расстройств, которые будут использоваться в исследованиях здоровья учителей. 

Универсальный скрининг полезен для раннего выявления поведенческих и 

эмоциональных проблем педагогов [26]. 

Большинство учителей проявляют недовольство в реализации жизненных 

планов, недовольство зарплатой и условиями труда, несогласие в коллективе, а 

иногда и недовольство по отношению к учащимся. Педагогический стаж оказывает 

значительное влияние на уровень тревожности педагогов. Так, исследование 

египетских учителей выявило, что показатели профессионального стресса, 

тревожности и депрессии были значительно выше среди учителей старше 40 лет, 

учителей-женщин, учителей начальной школы, лиц с недостаточной заработной 

платой, более высоким педагогическим опытом, более высокой квалификацией и 

более высокой нагрузкой. Распространенность профессионального стресса, 

тревожности и депрессии среди учителей составила 100%, 67,5% и 23,2% 

соответственно [27]. Исследование 255 учителей средней школы показало, что 

ухудшение психологического здоровья учителей коррелирует с курением, чувством 

вины по отношению к пассивности учеников, профессиональным стажем, 

эмоциональным истощением и личным удовлетворением [28].   

Таким образом, большинство учителей подвержено высокому риску стресса 

на работе и психическим расстройствам. В связи с этим, следует принимать 

эффективные меры для надлежащего снижения уровня профессионального стресса 

учителей средней школы, а также укрепить научное и эффективное руководство и 

образование в области здравоохранения. 
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